Mit der capito-App
zur Barrierefretheit fur alle

Mag.2 Karin Wagner-Wagner
E-Mall: office@qgutverstanden.at
Internet: www.gqutverstanden.at

Gut Verstanden =

GmbH

\ .
capito
Oberdsterreich


http://www.gutverstanden.at/

Wer bin ich?

Ich heil3e Karin Wagner.

Ich arbeite bel der GUt VerStanden E: .

GmbH

Man kennt uns auch unter dem Namen

B capito

Oberosterreich

Capito bedeutet: Ich habe verstanden ‘
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Menschen mussen Informationen

bekommen und verstehen!
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Was machen wir?

Ubersetzungen in leicht verstandliche Sprache

« Texte In Leicht Lesen @ @
o Web

Leicht Lesen Leicht Lesen Leicht Lesen

« Folder fir zum Beispiel Museum

Exd 28 ®

Barrierefreile Dokumente
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Was iIst unser Ziel?

Das Ziel ist:;

Die Lebenssituation von Menschen

mit Beeintrachtigungen und alteren Menschen

verbessern.
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... alles verstehen konnen.

 medizinische Befunde

« Vertrage und
Geschafts-Bedingungen

dispenser 02 a0 11 _dispenser D2 1atio 411

o - P MISCHPISTOLE

«Den Karuschenschieber der Mischpistole bis
zum Hubbeginn ziehen und die schwarze
Lasche unter dem Kartuschenschieber anhe-
ben. Die Kartuschen-Arretierung anheben (.1)

« Die Kartusche einsetzen und dabei die korrek-
te Ausrichtung einhalten. Bei Kartuschen 1:1
muss die “V"-formige Kerbe am Kartuschenfu
nach unten ausgerichtet eingesetzt werden.
Danach sollte sich die Kartuschen-Arretierung
problemlos absenken lassen (.2)

«Nachdem die Kartusche in dei Mischpistole
eingesetzt wurde, den Deckel mit 1/4 Drehung
abnehmen. Den Deckel ruckartig abnehmen.

¢ Den Deckel aufbewahren (.3)

<+ - + Kontrollieren, dass die beiden Komponenten

"3 V] 3] bei leichtem Druck auf den Spenderhebel glei-

(\:} @' chmaBig austreten, wenn man eine kleine
@

 Produkt-Informationen

Menge herausdriickt. Zur Reinigung das

Material aus den Offnungen entfernen (.4)
» +Die Mischerspitze kréftig einsetzen, wobei
ol die“V"-formige Kerbe auf der farbigen
. e ra u C S -— nWe I S u n e n & ol Nutmutter mit dem entsprechenden Sitz auf
t 0 ) der Kartusche bereinstimmen muss. Dann ei-
r T ne 1/4 Drehung drehen und dabei nur auf die
) = farbige Nutmutter driicken und nicht auf die

S 8 Mischspitze (.5-6)
1 « Jetzt ist die Vorrichtung durch leichtes Driicken
auf den Spenderhebel einsatzbereit.

+ Nach dem Gebrauch die Spitze abnehmen und
den Deckel wieder anbringen, dabei den oben
beschriebenen Anweisungen folgen (.7-8)

*Zum Auswechseln der Kartusche den
Anweisungen des ersten Punks folgen.
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... alles verstehen konnen.

k3

REPUBLIK OSTERREICH

e Bescheide

* Politische Programme,
Wahl-Werbung

ey weR

| Rechnung

 Rechnungen
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... alles verstehen konnen.

 Lernmaterialien,
Schulblcher

. Haus
Hausordnungen ordnung

 Kultur- und I  ~—
Ausstellungstexte

Gut Verstanden =H? B capito




Barrierefreie Kommunikation

Lesen kann doch jeder, oder?
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Barrierefreie Kommunikation?

e |Inhaltlich barrierefrelie Informationen
 Technisch barrierefreie Informationen

 Assistierende Technologien

BARRIERE F REI
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Was helfldt barrierefrei?

Der Inhalt ist fur alle zuganglich!

 Blindenschrift -

« Gebardensprache &

Das Oberosterreichische
Chancen-Gleichheits-Gesetz

fidihiainag

in Leicht Lesen

 Leicht Lesen
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Welche Barrieren gibt es?

UnUbersichtliche Texte, keine Gliederung

S Orscrung & Cnwacoung

Jas

k ¥ st eine auerunversitare Forschungsemnchiung, bes der sowohl Grundiagenforschung abs

sonentiene Forschung enen malgeblichen Schwepunkt darstelien Die Forschungsschwerpunkte am K- sanc
Zugangichkeit und Bedierbarkeil modermes Informatons- und Kommurskationstechnologien (<acronym>iKT </acromm>),

uganghch gestaliete Serwces und DiensSiaistungen
Selbstandghet und Sebstbestmrthert von Menschen met

rformations- und Kamymunikabonstechnologien & Assstarende Technologien
Assisherende Technologeen hellen Menschen mil Betsnderungen ihre Befendes

sonkreten Bedurfrusse der eirnzeinen Personen esngeht

Ausgewante Referenzprojesae

AsTeRICS - Assistve Technology Rapid integration and Contruction Set
Lnabie — A wearable system siDporng senaces 10 enable eiderty people to v
Samerefreses Web- und Softwaredesign

Das Kl ist eine der fulvrenden Orgamsatonen im Bereich des bamerefreien W
mitersiian es ene Vielzahl von Orgamsabonen, Einnchtungen und Firmen bes €
&1 barnerefreser Implementierung von Software Die Angebote des K reiches
mplementienung und Umsetzung Das K- remert dabet verschredene Rolen el
Seghetung. bes tin 2ur Korfrolle und Abnateme reschen
Tu sene Kunden zank das K1 beispeeiswetse
Jas Osterreichische Bundeskarnzieramt — Bamerefreie Gestabung der informal
Das Bundesmunistonum fur Finanzon - Finarngdokumantabon
= Stadt LinZ — www inz at
4t Wels
Tapatect / Synthesa - Bamerefreie UmsetQung der Homepage ung

A s B N o £
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sowie die Verbessernung der Lebenssituation und die Erhohung der
Betunderungen

|

Forschung & Entwickliung

Das Kompetenanetawark K- st ene auSeruniversitare Forschungsesnnchtung, bet der sowohl Grundiagenfaorschung als aw

ugangich gestatiete Sernces und Dienstiastungen, sowe dve Verbesserung der Lebenssituabon und die Ermohung der
> ghket und S van Menschen mat Behinderungen

Informations- und Kommunikationstechnologien & Assistierende Technologier

Assisherende Technologien helfen Menschen met Betenderungen itve Behinderung zumindest fedwerse zu kompenseren sowe
“ahgketten und Mogkchketen emner moghchst gleichberechigien Tednahme an der Lebenswel zu starken Das K31 und sein Team
antwickein dabes neuve Moghchkeiten, Zugange und Bedienparadigmen, damet Asssstierende Techmologie noch besser auf die
conkreten Bedrinisse der ereeinen Personen emngeht

Ausgewahbe Referenzprojeiie

* ASsTeRICS - Assistive Technology Raped integration and Contruction Set
e Cmable — A wearable system supporfing senaces 10 enable elderly peocple 1o ve well independantly and at ease

Barrierefreies Web- und Softwaredesign

Das Kl st eine der titvenden Organsatonen im Beresch des bamerefreren Wed- und Softwaredesign in Osterreich Regeimagig
Interstingt es eine Vielzahl von Organsatonen, Eirvichtungen und Fumen et deren bamerebherer Umsetzung von Webseiten oder
4 barnmerefremer Implemantienung von Sotware Drve Angebote des KiH reschen vom schnelien Quickcheck Bes hin zur bamerefreien
mplementarung und Umsetzung Das K11 mmrt dabes varscheedene Rollan ain, die von des Aussciveibung. uber Umsetrung und
Segietung. bis hin 2ur Kortrofle und Abnahme reichen

Zu seine Kunden zaht das K beispeeiswerse

o Das Osterreschrsche Bundeskanzieramt — Bamerefreie Gestallung der Informadonspiatifonmn www help gy st
o Das Bundesmuirsstenum s Finanzen - Esnanzdokumentation

e Dve Stact Linz — www bng a1,

Dve Stact Webs

= Firmen Capatect /| Syrthesa - Bamerefreie Umsatrung der Homepage und des Onkne Produldcataiogs
n fr Plege. und Adoptveltem OO — plant

21 des K ertweckelion bamereofreren Web<saton wurden beraits rmetrfach intermnational ausgezeichnet So erteel




Welche Barrieren gibt es?

Schwierige Sprache

Eine antiguate amorose Relation zweler
geschlechtlich differenter Komponenten
erweist sich als oxidationsresistent.
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Welche Barrieren gibt es?

Schlechte Farbkontraste
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Welche Barrieren gibt es?

Kurze Zeitfenster bei der Eingabe

* Eaginh ‘warsicn

res
Roiffeisenbank P S
Leiblachtold

Raf#ffaisen ELBA-Intermnmet  Laistungsbeschreibung Voraussetzungen Sicherheit Browserkonfiguration

[ Anoebdung Willkommen in Threm persdnlichen Finanzportal! (2]
Cwmne
NIt swe enem Logn nulsen Sie abe verfugbares Ralffeisen Online-Services.
Hotine
Hintge Pregen (FAG) * [nfarmeeren Sie woch USer Kontn- ond Depotatsnce
— B — ! o Wickeis Su D ZaWungivertadir somn e
- "y Wertpagiertrersast oren raach und scter ot

Neu bei Raiffeisen ! o Korfaherws Su Shrer Derater Uter die oersasAtte Maidey
ELSA-internet? A
Foegern S Ive Tugnvgeaanen s
an oder regElrisres Sk M
Fech onfine.

A Zugang anvorden © wichtige Ieformation: Rniffuisen ELBA-Internmet wrhid ain naves Design

Wy freuen urs, [hven RafTeisen ELBA-memet i Kirze in ¢ nen neuen Erschanungsifd prsentieren 2s

A SUrten. NE derm verbeise lin Design nul2en Sie B¢ verfugzoren Rafiesn Orime-Saryiies nech ieshier
a-proved d rtutienr . Ale gewohnten FushSonen steten Thoen sstatventingich weterhin fur VerfOgung. Die

Umstaliing acfolgt i 2w Phasen

Dereits umgesetzt: Avpencng der Anmetdesetis von Reffusen ELBA- mtemet
Eade Navember 2013 Umetstiung von Raesen TLAA nie et sonie 2o Rarketomenapge
Icformieses i aich Mer (er ate Detads fum neven Lavoul

Wahien Sie Ihr Severtugles Anmeideveriahren:

Verflgerrumme BdMmtiovane Dotsle SgQestur
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Selbstbestimmt
von ganz leicht bis anspruchsvoll

T .l 86% W09

Bl capito App

< Demo
Flexibel und selbstbestimmt:

Die App fiir Leicht Lesen Ca p ItO Ap p

Mit der capito App erhiit Ihre Zielgruppe - Kundinnen und Kunden, Mitarbeiterinnen und
Immer selbstbestimmt mit der

Mitarbeiter oder Leserinnen und Leser — einfach. schnell und zielgruppengerecht
direkt auf das

App fiir Leicht Lesen

Einsatzgebiete

= wio zB.
von L an die und wie 2.8.
gen oder Lohs 1
Mit der capito App bekommen alle
Menschen verstandliche Informationen direkt
auf das Smartphone.

und

e " Dichte.
Aufbereitung. zB. far den Bildungs- oder Kulturbereich

Schwierige Informationen gibt es mit der
capito App in verschiedenen Verstandlichkeits-

Funktionsweise

a Die O werden in 0 i trukt Tund Einheit 10
Einheit fir die Si A1, A2 und B1 !
= Die Leserinnen und Leser erhalten mit der App einen individuellen Zugang zu ihren { Stufen.
Jeweiligen Informationen und wishlen selbst, auf welcher Sprachkom petenzstufe sie
i e Jeder Mensch kann sich selber
= Die App ermoglicht prseitig den Wechsel zwischen den einzeine: 4 aussuchen, welche Verstandlichkeits-Stufe fiir
Sprachstufen und schiagt auf Basis des Nutzerverhaltens die optimale Sprachstufe vor ihn passt.
-} Ein QR-Code-Reader ist in der App integriert. sodass keine zusétzliche Software- . . _—
i ‘ , Die capito App kann zum Beispiel hre (@
» o = t ST I Kundinnen und Kunden, Mitarbeiterinnei
Ao 20 SRIaHEIN S1o B0 By ioreSivie Muiuana e mOskoitaan Miwse: 1R Mitarbeiter oder Leserinnen und Leser gut sein.
Contrast Mode, Large Fonts & werden t
. -

A2 - leichter zu lesen Seite 1von 8

www.capito.eu
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Wie kann ich die capito-App nutzen?

Google-Konto Apple-1D

WLAN:
Passwort:
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capito-App

S capito

Soket fofreomsirt

Die App ist gratis!

Die App kann man herunterladen.

Download im Play Store ./ oder App Store

Google Play
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capito-App
So laden Sie die capito-App auf Ihr Handy:

N .
Offnen Sie Play Store c......,, oder App Store
Geben Sie in das Suchfeld ein: capito

Wahlen Sie ,capito app”.

Drucken Sie auf ,Installieren®.

Offnen Sie die capito-App.

Die App zeigt Innen wie es weitergeht.

o 0k D E

Gut Verstanden =H? B capito




Beiragsbescheid Wohnen Demo 2

R il & 16:59

Aktuelles Doku.. ¢« [ -

Seite 1 Seite 2

In diesem Schreiben steht,
wieviel Sie fur lhren Platz im
Wohnheim bezahlen
mussen.

Sie mussen 250,00 Euro im
Monat bezahlen.

Dieses Schreiben ist ein
Bescheid.

Amt der 05. Landesregierung * 4021 Linz, Landhausplatz 1 * Telefon (+43
732) 77 20-0 * E-Mail post@ooe.gv.at

Herr

Max Mustermann
vertreten durch
Muster Vertreter
Musterstrae
2000

Musterort

Gewéhrung einer Hauptleistung gemaR § 12 Abs. 2 Z. 2 08. ChG; LGBI. Nr.
41/2008 IdgF
Beitrag zu den Leistungen

BESCHEID
Vom/Von M M als in erster
Instanz ergeht folgender

SPRUCH:

Sie haben fiir die Dauer der mit Bescheid vom 01.01.2000 gew&hrten
Hauptieistung Wohnen in einem Wohnheim gemés § 12 Abs. 2 Z. 2 06. ChG
fi zu

- 80% des Einkommens (der Pension) (exkl. Sonderzahlungen)
UND/ODER

@

[
D
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Das finden Sie in der capito-App

Der Auftraggeber bestimmt was in die App kommt.

* Originaltext

 \Vorlese-Funktion fur Menschen mit
Sehbeeintrachtigung

 (Gebarde-Videos
 Fremd-Sprachen
« verschiedene Sprach-Stufen
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Infos auf verschiedenen Sprach-Stufen

R ll £ 8:36 R il & 16:59 R il & 16:59
Aktuelles Doku... € > Aktuelles Doku.. ¢ >
Seite 1 Seite 2 Seite 1 Seite 2
Ihr Beitrag besteht aus: Fur das vollbetreute Wohnen
Sprachlevel ¢ 80% von lhrem Einkommen. muissen Sie 250,00 Euro im
Die Sonderzahlungen Monat als Beitrag bezahlen.
Original Text werden nicht dazu Das sind 80 Prozent von
- echmer - B2 g?sred::%ﬁegegeld dor Stufe lhrem Einkommen und ein
sehr sc > . IS zu .
= 3: Ihrem Pflegegeld Teil von Ihrem Pflegegeld.
scl wer - B1 Al
abzlglich dem Taschengeld.
eilln2 T « Ab dem Pflegegeld der Stufe Vom Pflegegeld bekommen
i 4: 80% von lhrem Sie ein _'_I'ascher_lgel_q. Den
<ehr leicht - A1 Pflegegeld. Re_st mussen Sie fur den
Beitrag zum Wohnen
ABBRECHEN So wird das Taschengeld bezahlen.
berechnet:
Pflegegeld der Stufe 3 x 0,10 Das Taschengeld ist jetzt
Das ist derzeit 442,90 ‘B 44,29 Euro.
Euro x 0,10 = 44,29 Euro. g
= — s = — pan
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Verschiedene Sprach-Stufen

praktisch alles

breites Spektrum auch
komplexer Sachinhalte

komplexe Texte
abstrakte Inhalte
Fachtexte

kurze Texte
klare Standardsprache

LL

B1

einzelne Satze
héaufig verwendete Ausdriicke
vertraute Themen

einfache, kurze Sitze

vertraute Worter
langsam, deutlich sprechen

© Darstellung durch capito®

Q :
Gut Verstanden % . Ca p |t0

GmbH Oberosterrelch



Sprach-Stufe Al

— sehr leicht zu lesen
Leicht Lesen

Al versteht man als erstes.
Die wichtigsten Informationen werden aufgeschrieben.
Die Satze sind sehr einfach geschrieben.

Verwendet werden nur
— einfache,

— bekannte Worter und
— kurze Satze.

Gut Verstanden & R capito
GmbH Oberdsterreich



Sprach-Stufe A2

- leichter zu lesen
Leicht Lesen

In A2 gibt es leicht verstandliche Informationen.

Moglichst viele Menschen sollen die Informationen
gut verstehen und richtig anwenden kdnnen.

Zum Beispiel:

Informationen von Behorden,
wie Bescheide oder Anweisungen.

Gut Verstanden & R capito
GmbH Oberdsterreich



Sprach-Stufe B1 ‘ﬂ

- leicht zu lesen B1
Leicht Lesen

B1 soll die Mehrheit der Menschen erreichen.

Auch wenn die Person kein Profi auf einem
bestimmten Gebiet ist.

Es gibt
— keine schwierigen Fachbegriffe
— keine Fremdworter.

Die meisten Menschen konnen Informationen
In B1 leicht lesen und verstehen.

Gut Verstanden & R capito
GmbH Oberdsterreich



Nachrichten in leichter Sprache

5 Tage pro Woche
« Aktuelle Nachrichten

« 4 bis 6 wichtigsten Meldungen
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Meldungen auch im ORF-Teletext

Es gibt 2 Sprach-Stufen: | relRiNE Vﬁ

Sprach-Stufe B1 vom 16.April

Die weltberihmte Kirche
Notre Dame stand In Flammen .... 471

Verkaufer muss nach einem
tidlichen Feuerwerks Unfall

- ins Gefangnis ... .. ...t oeeuweonna- L7 2
o Selte 4 ; O Neue Regeln flUr Besucher auf
Almen in Osterreich ............ 473
AutobahnNn-Tunnel sind wviel

-> Leicht verstandlich 7 == = oo

Informationen zu
Nachrichten leicht verstandlich L7929

von Montag bis Freitag neu

e Seite 480
-> Leichter verstandlich
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Beispiel

Museum
Arbeitswelten Steyr
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4 )

Wir haben Gut Verstanden Eﬂ
\_ Y,

B ——d

TN
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