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Dieses Interventions-Programm kommt aus den Niederlanden. Das (iberaus wertschatzende
Coaching, welches in Videoanalysen erfolgt, befidhigt die Bezugspersonen ihr
Kommunikationsverhalten relativ schnell selbst zu analysieren und somit auch ihr
Kommunikationsverhalten anzupassen.

Das ist der Grund warum ich dieses Programm fiir die Implemtierung von UK so wertvoll finde. Wir
kénnen mit diesem Programm die Bezugspersonen unterstiitzen ihre Erwartungshaltung im Hinblick
auf die Kommunikationsfahigkeiten ihrer Klient*innen zu andern ohne das Gefiihl zu vermitteln, dass
all ihre bisher geleistete Arbeit nicht ausreichend oder gar falsch war.

In diesem Vortrag mochte ich in aller Kiirze das COCP-Programm vorstellen und dann auf die
positiven Erfahrungen eingehen, die ich damit bei der Einfiihrung von UK in unserer
Komplexeinrichtung gemacht habe.



