
Praktikum 
bei  

Proqualis 

 

Mario Stummer 



Proqualis 

Proqualis: seit Jänner 2012 

Verein: Kompetenznetzwerk KI-I 

Zentrale Aufgabe: 

Evaluierung der Qualität  

(in Werkstätten und 

Wohneinrichtungen)  

aus Sicht der Kundinnen und 

Kunden durch Peer-Befragungen 

 



Team Proqualis 



Aufgaben bei Proqualis 



Moderationen 

 

 



Präsentationen 



Vorträge 



Text-Prüfungen 



Rollstuhl-Check 
 und 

Gebäude-Check 

 

Barrierefreiheit! 

 
Wohneinrichtungen 

 

Werkstätten 



Peer-Befragung 

 



Peer-Befragung 

 



Büro-Arbeit 

 



Büro-Arbeit 



Büro-Arbeit 



Bei Proqualis können 
Menschen mit 
Lernschwierigkeiten 
ein Praktikum im  
Büro-Bereich machen 



Verschiedene Arbeiten im Büro und 

am Computer 

Sie können ausprobieren,  

wie die Arbeit im Büro am  

1. Arbeitsmarkt ist. 

 

Was Sie im Praktikum machen können: 



Das Praktikum dauert 2 Wochen 

 

Arbeitszeit  
Montag 

8 Uhr bis 15 Uhr (1 Stunde Mittagspause) 

Dienstag  

9 Uhr bis 15 Uhr (1 Stunde Mittagspause)  

Mittwoch  

9 Uhr bis 15 Uhr (1 Stunde Mittagspause 

 

Wie läuft das Praktikum ab: 



Praktikums-Kalender 



Inhalt 1:  

Grundlagen der EDV 

Wer? 

Wo? Proqualis-Büro 

Was? 

Was ist ein PC 
Was bedeutet EDV 
Hardware vs. Software 
mit Maus und Tastatur umgehen können 
Computer starten können 
sich als Benutzer anmelden können  
(ev. PraktikantInnen-Konto erstellen) 
Oberfläche von Windows kennenlernen (Desktop) 
Elemente der Windows-Oberfläche kennenlernen 
Aufbau der Fenster erklären  
(minimieren, schließen, Ansicht,…) 
Ordnerstruktur erklären 
mit Dateien und Ordnern umgehen können  
(anlegen, umbenennen, verschieben,…) 
… 
… 
… 



Inhalt 1:  

Grundlagen der EDV 

  
Wie ist es mir 

gegangen 

Was 
Mit 

wem 
Notizen    

Was ist ein PC           

Was bedeutet EDV           

Hardware vs. Software           

mit Maus und Tastatur umgehen können           

Computer starten können           

sich als Benutzer anmelden können  

(ev. PraktikantInnen-Konto erstellen) 

          

Oberfläche von Windows kennenlernen (Desktop)           

Elemente der Windows-Oberfläche kennenlernen           

Aufbau der Fenster erklären  

(minimieren, schließen, Ansicht,…) 

          

Ordnerstruktur erklären           

mit Dateien und Ordnern umgehen können  

(anlegen, umbenennen, verschieben,…) 

          

            

            



Wer? 

Wo? Proqualis-Büro 

Was? 

Auftreten, Haltung.  
Was ist damit gemeint? 
angemessene Kleidung 
Grüßen 
pünktlich sein 
sich vorstellen können und üben  
(auch in den anderen Büros) 
mit anderen zusammenarbeiten 
Was heißt das? 
Was ist wichtig bei der Büro-Arbeit 
Büromaterialien kennenlernen  
und benennen können 
Verantwortung in der Arbeit übernehmen  
Was bedeutet das? 
  
… 
… 
… 

Inhalt 4:  

Was ist wichtig bei der Arbeit? 



  
Wie ist es mir 

gegangen 

Was 
Mit 

wem 
Notizen    

Auftreten, Haltung.  

Was ist damit gemeint? 

          

angemessene Kleidung           

Grüßen           

pünktlich sein           

sich vorstellen können und üben  

(auch in den anderen Büros) 

          

mit anderen zusammenarbeiten 

Was heißt das? 

          

Was ist wichtig bei der Büro-Arbeit           

Büromaterialien kennenlernen  

und benennen können 

          

Verantwortung in der Arbeit übernehmen  

Was bedeutet das? 

          

Eigeninitiative entwickeln und zeigen  

Was heißt das? 

          

            

            

            

Inhalt 4:  

Was ist wichtig bei der Arbeit? 



Sie bekommen eine Praktikums-

Bestätigung. 

Sie bekommen einen Praktikums-

Bericht. 

Für das Praktikum bekommen Sie keine 

Bezahlung. 

Sie bekommen im Praktikum keine 

Verpflegung. 

Was sonst noch wichtig ist: 



Wo können Sie sich anmelden: 

Schreiben Sie eine E-Mail an: 

office@proqualis.at 

  

Rufen Sie uns an:  

0732 / 2468 – 3781 


