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Leichte Sprache – Einfache Sprache?  

Gut verstanden! 

Kerstin Matausch-Mahr  
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Wie befragt man jene,  

die als nicht befragbar gelten? 

Wie transportiert man 

Informationen? 

2002 



www.capito.euwww.capito.eu

Gleichstellung ist das Ziel 
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Einstieg als 
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Die Methode 

 für zugängliche,  

 lesbare und  

 verständliche Informationen 
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Gemeinsamer Boden 

Lätt last 

Easy-to-read 

Leicht Lesen 
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Menschen sind verschieden  

Auch innerhalb von scheinbar 

homogenen Gruppen 
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Wer braucht das? 
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Informations-Barrieren 

Wahrnehmen 
Vorwissen 

Vorerfahrung Erfassen 
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Informationsprodukte 

Vielfalt ermöglichen! 
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Keine Sonderlösungen 
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Das Stufenmodell von capito 

Leicht Lesen als selbstbestimmter Prozess 
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Beispiel 

Das „Parkpickerl“ 



www.capito.euwww.capito.eu

Selbstbestimmt informieren 

Beispiel 

 Person wählt den Sprachzugang selbst 

 Person kann fortlaufend zwischen 

Sprachstufen wählen 
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Unser Ziel: Ein Weg für alle 
- Damit Information gut verstanden wird 

- Damit die Welt zugänglich ist 
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Buchtipps 
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