Bescheide nach dem 00.ChG

in Leicht Lesen und

www.Ki-l.at

in Leicht Verstandlicher Sprache
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Was erwartet Sie?

e Begriffserklarungen
o Leicht Lesen (LL)
o Leicht Verstandliche Sprache (LV)
e Entstehungsprozess von LL / LV Texten

e Der Weg zum LL / LV Bescheid

e Motivation, grundsatzliche Uberlegungen und
Herausforderungen
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e Bescheide — Beispiele
o Stakeholder
o Ausblick




Begriffsklarung (1)

e Leicht Lesen (LL)
o Leichte Sprache

LL

Leicht Lesen

www.Ki-l.at

o Einfache Sprache
o Easy-to-Read (E2R)
e Sehr vereinfachtes Textniveau
e Zielgruppe Menschen mit geistigen
Beeintrachtigungen (Menschen mit
Lernschwierigkeiten)
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Begriffsklarung (2)

e Leicht verstandliche Sprache (LV)
» Vereinfachtes Textniveau
e Zielgruppen:

o Bildungsferne Menschen

> Menschen mit geringem Bildungsniveau
> Menschen mit nicht-deutscher Muttersprache



Warum 2 Schwierigkeitsstufen?

e Nicht jeder der eine Leistung nach dem
006. ChG bekommt, braucht LL- Bescheide

> Menschen mit Lernschwierigkeiten

www.Ki-l.at

> Menschen mit korperlichen
Beeintrachtigungen

o Gruppe der Menschen mit psychischen
Beeintrachtigungen

o LL Bescheide sind sehr umfangreich

o Erhohter birokratischer sowie
finanzieller Aufwand
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Wie entstehen Texte in LL / LV?

Zielgruppe definieren !!!

v

Text verfassen / Ubersetzen
Logischer Aufbau der Information

v

Text Uberprufen
mit Zielgruppe!

Ergebnisse einarbeiten
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Der Weg zum LL / LV Bescheid

1.

Auftrag von der Abteilung Soziales
Juli 2011

Erstibersetzung eines Leistungs- und
eines Beitragsbescheides in LL & LV

Ruckkoppelung mit Abteilung Soziales

Abteilung Soziales bespricht mit
Verfassungsdienst

Textprifung mit den Zielgruppen
Ruckkoppelung mit Abteilung Soziales



Der Weg zum LL / LV Bescheid

o Ubersetzung aller weiteren Bescheide
o LL Leistungsbescheide 32
o LL Beitragsbescheide 19
o Beiblatter (LL) 31
o LV Leistungsbescheide 30
o LV Beitragsbescheide 19
o Beiblatt (LV) 1
132

: o Textprufung aller Bescheide mit der
— jeweiligen Zielgruppe

www.Ki-l.at
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Der Weg zum LL / LV Bescheid

e Schulung der Bedarfskoordinatorinnen

e Finale Prifung der Bescheide durch die
Abteilung Soziales

o Systemanpassung beim Land OO
e Geplante Umsetzung Ende 2013



www.Ki-l.at
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Motivation, grundsatzliche
Uberlegungen und Herausforderungen

(1) Nutzen von Bescheiden in Leicht Lesen bzw.
Leicht Verstandlicher Sprache

(2) Verstandlichkeit von Bescheiden

(3) Anforderungen an Bescheide in LL / LV

(4) Rechtliche Rahmenbedingungen

(5) Herausforderungen an Verwaltungsbehorde

(6) Herausforderungen an die Gesellschaft
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(1) Nutzen von Bescheiden in LL / LV

e GrolSere Nachvollziehbarkeit der
Entscheidungen der Behorden

www.Ki-l.at

e Mehr Akzeptanz bei allen
Rechtsunterworfenen

 Inklusionsgedanke
o Teilhabe im Sinne der UN- Konvention

o Zugang zu Informationen

e Empowerment; Starkung des
Selbstbewusstseins

Iul»l

e Keine / Weniger Sachwalterschaften
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(2) Verstandlichkeit von Bescheiden

Bezirkshauptmannschaft Wels-Land
4602 Wels + Herrengasse 8, Postfach 119

Herrn Fax: (+4) 7242) 618-2743689

- & : a2 o one@oce gv &
3 i

SN w— rww bb-wots-13nd gv.3t

Wels, 23, April 2013

iy . . 6; Fihigkeitsorientierte
Aktivitit in Einrichtungen zur
Arbeitsorientierung, Entwicklungsorientierung
oder Tagesstrukturierung nach § 11 Abs. 22.3
06. ChG; LGBI. Nr. 41/2008 idgF - Gewdhrung
einer Hauptleistung

BESCHEID

Von der Bezirkshauptmannschaft Weis-Land als zustandige Behorde in erster Instanz ergeht
folgender

SPRUCH:

Dem Antrag vom 31.01.2013 auf Gewahrung der Hauptieistung Fahigkeitsorientierte Aktivitit
nach § 11 Abs. 2 Z 3 00, ChG wird stattgegeben,

Es wird Ihnen die Hauptieistung Fahigkeitsorientierte Aktivitat foigendermalien gewdhrt:
Betreuungsschllissel: 1:4,

27,00 Wochenstunden,
ab 01.09.2012,

. in dor Invlu-Ta!nllmklur Buchkirchen, Hlldlngw StraBe 36, 4611 Buchkirchen. >
\

Rechtsgrundlage:

§§ 2- 4,8, 11 Abs. 2 Z 3, 20 - 24 des Landesgesetzes betreffend die Chancengleichheit von
Menschen mit Beeintrachtigungen (08. ChG) LGBI. Nr. 41/2008 idgF IVm §§ 56 ff AVG 1991 idgF
§ 7 06. ChG-Hauptieistungsverordnung, LGBI. Nr. 79/2008 idgF

BEGRUNDUNG:
Gemall § 11 Abs. 2 Z 3 06 ChG Vm § 7 0o ChG-Hnyplmslungsvorordnung sind

leistungsempfangende Personen fur die Hauptk ing Fahig jentierte Aktivitdt nach

N

Beziiahaupto anischan

OVR 0065370

MaBgabe der Bestimmungen des O6. ChG Menschen mit Beeintrachtigungen gemaB §2 OG.
ChG, die einer Tatigkeit nachkommen wollen und fur die jedoch andere Formen von
Arbeitsangeboten, wie insbesondere das Angebot am allgemeinen Arbeitsmarkt, die Berufliche
Qualifizierung gemas § 11 Abs. 2 Z. 1 Ob. ChG oder die Geschlitzte Arbeit gemaR § 11 Abs, 2 Z.
2 O&. ChG nicht geeignet sind. Die Fahigkeitsorientierte Aktivitat kann ab der Beendigung der
Schulpflicht beantragt werden.

Aufgrund des durchgefihrten Ermittiungsverfahrens steht fest, dass die Voraussetzungen for die
Gewahrung der beantragten Hauptleistung vorliegen.

Die getroffene Feststellung grindet sich auf den vorliegenden Akt, insbesondere auf den Antrag
vom 31.1.2013.

In der Verstandigung vom Ergebnis der Beweisaufnahme vom 5.4.2013, . wrde lhnen
dieser Sachverhalt zur Kenntnis gebracht und die Méglichkeit zur Abgabe einer Stellungnahme
binnen zwei Wochen eingerdumt. Eine Stellungnahme innerhalb der gesetzten Frist wurde nicht
eingebracht.

Die persénlichen Voraussetzungen gemaB § 4 O6. ChG fiir die Inanspruchnahme einer Leistung
nach dem O8. ChG sowie die Voraussetzungen fiir die Gewéhrung einer Leistung nach § 11 Abs.
2 Z. 3 06. ChG wurden gepriift und werden erfillt.

Es war daher gemall § 7 O6. ChG-Hauptleistungsverordnung iVm § 11 Abs. 2 Z. 3 06, ChG die
Hauptleistung Fahigkeitsorientierte Aktivitat spruchgemaB zu gewahren.

RECHTSMITTELBELEHRUNG:

Gegen diesen Bescheid kann binnen 2zwei Wochen nach Zustellung bei der
Bezirkshauptmannschaft Wels-Land  schriftiich, telegrafisch, mit Telefax im Wege
automationsunterstitzter DatenGbertragung (E-Mail) oder in jeder technisch méglichen Art u.
Weise das Rechtsmittel der Berufung eingebracht werden. Die Berufung hat die
bescheiderlassende Behdrde u. den Bescheid zu bezeichnen gegen den sie sich richtet und einen
begriindeten Antrag zu enthalten. Bitte beachten Sie dabei, dass Eingaben, die mit Telefax, im
Wege automationsunterstitzter Datentibertragung (E-Mail) oder in einer anderen technisch
moglichen Weise eingebracht werden wu. auBerhalb der Amtsstunden bei der
Bezirkshauptmannschaft Wels-Land einlangen, erst mit Wiederbeginn der Amtsstunden als
eingelangt gelten.

Dieser Bescheid ergeht (nachrichtlich) an:

« Caritas fOr Betreuung und Pflege, Hafnerstrafle 28, 4020 Linz

Mit fre ic GriBen
Ford shauptmann;

Elke Mitter

Hinweis:

Bei Anderungen der Voraussetzungen fir die Gewahrung der Hauptleistung oder bei Anderungen
des Ausmafles der Hauptleistungen ist eine Neubemessung der Hauptleistung gemat § 15 Abs. 5
0b. ChG erforderlich.
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(2) Verstandlichkeit von Bescheiden

» Bescheide werden (auch von nicht
Beeintrachtigten Personen zumeist nicht
fertig gelesen => Fachkaudawelsch

* Fremdsprache ,Juristendeutsch”
e Nur der Spruch erscheint wichtig
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(2) Verstandlichkeit von Bescheiden

BEGRUNDUNG:

Gemal § 12 08. ChG, Vm § 10 08. ChG-Hauptleistungsverordnung sind leistungsempfangende Beg rundung der Entscheldung
Personen flr die Hauptleistung Wohnen gemah § 12 0d. ChG nach Malgabe der Bestimmungen

des 0. ChG Menschen mit Beeintrachtigungen gemal § 2 0. ChG, die in ihrem bisherigen Diese Voraussetzu ngen mussen erfillt sein,
Umfeld voribergehend oder dauerhaft nicht mehr leben kdnnen oder wollen und Unterstitzung

<
S
S
S

durch damit man einen Platz in einem Wohnheim bekommt:
1. eine Wohnmdglichkeit in einer Wohnung oder Wohngemeinschaft gemal § 12 Abs. 2 Z. 1
06. ChG, oder . — .
2. eine Wohnméglichkeit in einem Wohnheim gem® § 12 Abs. 2 Z. 2 06. ChG oder Menschen mit Beeintrachtigungen
beﬂgiiggfrzze'mh”e” gemal § 12 Abs. 2Z.5 00. ChG, kénnen einen Platzin einem Wohnheim bekommen.

Die Festlegung der Wohnform ergibt sich gemal § 10 Abs. 2 04. ChG-Hauptleistungsverordnung Im O6. Chancen-Gleichheits-Gesetz, § 2 steht, |
aufgrund der Ermittlung des individuellen Hilfebedarfs. Bei der Wohnform gemal § 12 Abs. 2 7.1

C ChG kinnen maximal bis zu 80 Stunden im Monat an Betreuung in Anspruch genomj wer zu den Menschen mit Beeintrachtigungen gehért.

werden. Daraus folgt, dass Wohnen gemal § 12 Abs. 2 7. 2 bei einer Befreuung dariiber |
Anspruch genommen werden kann.

Im Q8. Chancen-Gleichheits-Gesetz, § 12 Absatz 2 Ziffer 2 und
in der Hauptleistungs-Verordnung, § 10 steht:

Aufgrund des Assistenzplanes wurde mittels Erhebungsbogens Ermittiung des Hilfebedarfs” die
Wohnform " Wohnen in einem Wohnheim " ermittelt.

Aufgrund des durchgefihrien Ermittlungsverfahrens steht fest, dass die Voraussetzungen fir die Menschen mit Beeintrachtigungen konnen
Gewahrung der beantragten Hauptleistung vorliegen. einen Platzin einem Wohnheim bekommen,

Die getroffene Feststellung grindet sich auf den vorliegenden Akt, insbesondere
auf das Ergebnis der Assistenzkonferenz vom XXXX (Datum, Aktenzeichen), ¢ wenn Sie dort wo Sie bisher gewohnthaben
das Gutachten von XXXX (Gutachter) vom XXX (Datum, Aktenzeichen),
sowie den Assistenzplan vom XXXX (Datum, Aktenzeichen)
und vom Erhebungsbogens Ermittlung des individuellen Hilfebedarfs® vom XXX,

nicht mehrwohnenwollen oder kénnen und

¢ wenn Sie beim Wohnen viel Unterstitzung brauchen.

Es war daher gemaft § 10 O6. ChG-Hauptleistungsverordnung iVm § 12 Abs. 2 Z. 2 06. ChG die Das heift, wenn Sie mehrals 80 Stunden Unterstitzu ng
Hauptleistung Wohnen in einem Wohnheim zu gewahren. in der Woche brauchen.

— Es war daher spruchgemal zu entscheiden.
! 45T
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(3) Anforderungen an Bescheide in LL

e ,Standardmuster” tauglich fur die
Verwaltung

e Bescheide mussen den LL- Kriterien bzw.
LV-Kriterien entsprechen

e Diskrepanzen zwischen Anspruch und
Wirklichkeit bestmoglich auftheben
(Mittelweg finden)

e Bescheide mussen rechtlichen
Anforderungen entsprechen

15
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(4)Rechtliche Rahmenbedingungen

e Bescheidmerkmale dirfen nicht verloren
gehen

o Ausstellende Behdrde, Adressat, Spruch,
Unterschrift

e Das AVG 1991 und das B-VG mussen
letztlich als Grundlage dienen

* Wesentliche Bescheidbestandteile dirfen
nicht in die Beiblatter ausgelagert werden

e Abgeanderte Formulierungen mussen
rechtlich gedeckt sein y



I-1.at

www.k

Kb

(4) Rechtliche Rahmenbedingungen

Wohnen in einer Wohneinrichtung
nach § 12 Abs. 2 Z. 2 06. ChG; LGBI.Nr. 41/2008 idgF
Gewdhrung einer Hauptleistung

e§12
e\Wohnen

¢(1) Menschen mit Beeintrachtigungen ist eine moglichst
freie und selbstbestimmte Wahl der Wohnform zu eréffnen.

¢(2) Als MaBnahmen nach Abs. 1 kommen in Betracht:

¢1. Einrdumung einer Wohnmoglichkeit in Wohnungen oder
Wohngemeinschaften mit der je nach Eigenart der
Beeintrachtigung erforderlichen Betreuung und Hilfe;

2. Einrdumung einer Wohnmaoglichkeit in einem
Wohnheim mit der je nach Eigenart der Beeintrachtigung
erforderlichen Betreuung und Hilfe, wenn eine andere
Wohnform auf Grund der Beeintrachtigung nicht moglich
ist;

3. das Kurzzeitwohnen.

-

In diesem Schreiben steht die Entscheidung,
ob Sie einen Platz in einem Wohnheim
_bekommen.

mhnen in einer Wohneinrichtung \
nach dem 006. Chancen-Gleichheits-Gesetz, § 12
Absatz 2 Ziffer2

in der gultigen Fassung

Das 00. Chancen-Gleichheits-Gesetz steht im
Landes-Gesetzblatt Nummer 41/2008.

Wohnen in einem Wohnheim ist eine
Ndauptleistung. /

(Zum Wohnen in einem Wohnheim )
sagt man auch vollbetreutes Wohnen.

Das heilst, in einem Wohnheim sind

immer Betreuerinnen oder Betreuer da,

\auch in der Nacht und am Wochenende. )

Alle Worter,
die in diesem Schreiben unterstrichen sind,
sind im Beiblatt erklart.
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(5) Anforderungen an die
Verwaltungsbehorden

o Aufklarungsarbeit um die Akzeptanz der
Bescheide in LL und LV zu erhéhen

e Hohes Mald an Flexibilitat

o Umstellung auf Bescheide, die ein

Vie

e Beo

faches der Seitenanzahl haben

arfskoordinatorinnen mussen

abschatzen wer einen Bescheid in Leicht
Lesen oder in Leicht verstandlich bendtigt
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e Grunc

www.Ki-l.at

e Zeitlic
o Erho

(5) Herausforderungen fir
Verwaltungsbehorden

satzlich bleibt das Procedere gleich

ner Mehraufwand ist gering
nte Seitenanzahl

o Beib
werd
o Ev. Ei
Beda
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atter mussen dem Bescheid angefigt
en

nfigen von Texten in LL durch die
rfskoordinatorinnen
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(6) Herausforderungen an die
Gesellschaft

e Vorbehalte beseitigen

o Aufklarung und Sensibilisierung der
Gesellschaft

c Dem Inklusionsgedanken eine Chance geben

e \Vor allem bei berufl.Sachwalterlnnen bzw.
berufsmalligen Parteienvertreterinnen

www.Ki-l.at
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Stakeholder

e e
Beeintrachtigung

Abteilung
Soziales

Angehorige

Sachwalterln
Verfassungs- ‘
dienst
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Ausblick

e Bis Herbst 2013

sollen alle Bescheide

juristisch gepruft und ins System des
Landes OO eingespeist werden

o Verzdogerung auf Grund von
Softwareproblemen

e Ab 1.1 2014 sol
neuen Bescheic

mit der Ausstellung der
e begonnen werden

e Ferne Zukunft:

L und LV Bescheide fur

die gesamte Verwaltung
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

po
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Noch Fragen?




